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VISTO:
Expediente S-5757/00/2025, y;
CONSIDERANDO:

Que la Resolucion Ministerial N°2599/2023 actualiza los criterios de
educacion a distancia establecidos en la Resolucion Ministerial N°2641/2017 para las carreras
de pregrado, grado y posgrado, estableciendo los lineamientos para la validacion y
acreditacion de los Sistemas Institucionales de Educacion a Distancia (SIED).

Que la Resolucion Ministerial N°2599/2023 aprueba un nuevo reglamento

sobre la modalidad para adaptarse a los avances tecnologicos y pedagogicos, incorporando los
aprendizajes derivados de la pandemia y establece la adecuacion a dichos estandares a los

SIED ya validados cuando correspondiese.

Que la Resolucion Ministerial N°2599/2023, en su seccion II, punto 3,
establece que el SIED incluiré la propuesta pedagdgica genérica que da un estilo pedagodgico
institucional a las carreras con modalidad a distancia de la institucion.

Que la naturaleza regional de la Universidad Nacional del Comahue, su
dispersion geografica, con sedes distribuidas en distintas localidades de las provincias de
Neuquén y de Rio Negro, lo cual supone desafios especificos de coordinacion pedagdgica,
tecnoldgica y administrativa.

Que por Resolucion Rectoral N° 614/2025 se designa a cargo del despacho
del Rectorado de la Universidad Nacional del Comahue, al Téc. Paul Osovnikar DNI N°
24.519.087, a partir del dia 31 de agosto del afio 2025 y hasta el 26 de octubre del 2025

inclusive.
Que, en consecuencia, corresponde emitir el acto administrativo pertinente.

Por ello:

EL VICERRECTOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL COMAHUE
RESUELVE:

ARTICULO 1°: APROBAR la propuesta pedagédgica para la modalidad a distancia que
figura como Anexo a la presente.

ARTICULO 2°: REGISTRAR, comunicar y archivar.
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ANEXO

PROPUESTA PEDAGOGICA PARA LA MODALIDAD A DISTANCIA Y
PRESENCIAL CON MEDIACION TECNOLOGICA

El Sistema Institucional de Educacion a Distancia (SIED) se fundamenta en la Ley de
Educacion Superior N° 24.521 y en la Resolucion Ministerial N°2599/2023 que aprueba el
Reglamento de Educacion a Distancia. Su implementacion en la Universidad se orienta al
cumplimiento de los fines de la educacion superior, asegurando calidad, equidad y pertinencia
académica.

1.Definicion de educacion a distancia

A. Se entiende por Educacion a Distancia la modalidad pedagégica y didactica donde la
relacion docente estudiante se encuentra separada en el tiempo y en el espacio durante todo o
gran parte del proceso educativo, en el marco de una estrategia pedagogica integral que utiliza
soportes materiales y recursos tecnologicos, tecnologias de la informacion y la comunicacion,
disefiados especialmente para que las y los estudiantes alcancen los objetivos de la propuesta
educativa. (Seccion I punto 1 del Anexo de la Res 2599/23 del ME).!

B. Para que una carrera de pregrado, grado o posgrado sea considerada como dictada a
distancia se requiere que la cantidad de horas de interaccion pedagdgica que cumplan la
condiciéon establecida en el item 1 supere el 50% de la carga horaria total prevista en el
respectivo plan de estudios. El porcentaje se aplicara sobre la carga horaria total de la carrera
sin incluir las horas correspondientes al desarrollo del trabajo final cuando la carrera lo
incluya. (Seccion 1 punto 2 del Anexo de la Res 2599/23 del ME).

C. Las actividades académicas o interacciones pedagogicas a distancia comprenden toda
interaccion pedagogica de caracter asincréonico, donde la relacion docente con estudiante se
encuentra separada en tiempo y espacio durante todo el proceso educativo, esta es una
relacion mediada. Y esa mediacion pedagdgica se da a través de la interaccion del
estudiantado con el material didactico, de las actividades que se realizan en el aula virtual, de
las vias de comunicacion elegidas y a través de la retroalimentacion de las instancias
evaluativas.

2. Definicion de educacion presencial con mediacion tecnoldgica

A. Las carreras dictadas en la modalidad presencial podran incluir actividades académicas
sincronicas y actividades académicas a distancia (es decir asincronicas) con una carga horaria
que no supere el 50% de las horas presenciales. La sumatoria de horas dictadas a distancia 'y

1 Resolucion 2599/2023 Ministerio de Educacion de la Nacion—
https://www.boletinoficial.gob.ar/detalle Aviso/primera/298714/20231121
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las horas presenciales sincronicas no podrd exceder el 75% de la carga horaria del plan de
estudios.

B. Las actividades académicas sincrénicas mediadas con tecnologias de videoconferencia o
similares se considerardn como actividad presencial siempre que se garantice fehacientemente
que: a) El estudiantado pueda participar de la sincronia con visibilidad y sonido de calidad. b)
La institucion universitaria cuente con un espacio aulico al cual pueda concurrir el
estudiantado que manifieste dificultades con la disponibilidad de dispositivos o de
conectividad. c) El espacio aulico destinado al efecto de la clase sincronica, esté dotado de
dispositivos, conectividad y deméas condiciones que permitan la normal interaccidon entre los
participantes. d) No existan limitantes de otra naturaleza que impidan que el 100% del
estudiantado pueda participar de la clase sincronica. (Seccion I punto 13 del Anexo de la Res
2599/23 del ME).

C. Las actividades académicas presenciales pueden ser de presencialidad fisica, presencialidad
virtual, presencialidad combinada y presencialidad alternada, siempre que se cumplan con los
porcentajes de dictado establecido en el punto 1 de este apartado.

3. Marco pedagogico

El marco pedagogico del Sistema Institucional de Educacion a Distancia (SIED) de la
Universidad Nacional del Comahue se sustenta en una perspectiva socio-constructivista e
interaccionista, complementada por aportes del conectivismo. Reconoce al estudiantado
como protagonista activo de su proceso formativo. Promueve la autonomia y la reflexion
critica del estudiante mediante la interaccion con contenidos, docentes, tutores y sus pares en
un ambiente mediado por tecnologia. La Universidad garantiza que los materiales y recursos
de aprendizaje sean accesibles y equitativos, contemplando la diversidad de trayectorias
estudiantiles, los distintos contextos territoriales y las particularidades de cada unidad
académica, a fin de asegurar igualdad de oportunidades independientemente de la modalidad
de cursado.

4. Propuesta Pedagogica Genérica para la Modalidad a Distancia

A. El SIED se rige por una propuesta pedagdgica genérica que orienta y unifica las practicas
educativas en todas las carreras ofrecidas en modalidad a distancia. Dicha propuesta
constituye un marco institucional que define un estilo pedagdgico caracterizado por los
siguientes elementos:

Enfoque centrado en el estudiantado que:

o Promueve la autorregulacion, el aprendizaje activo y la construccion de
conocimientos por parte del estudiantado.
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o Promueve el desarrollo de habilidades de aprendizaje incentivando el
pensamiento critico.

o Garantiza el acompafiamiento continuo mediante tutorias y herramientas de
seguimiento académico.
Flexibilidad y adaptabilidad que:

o Disefia itinerarios de aprendizaje que respetan los tiempos y contextos diversos
de los estudiantes.

o Fomenta el desarrollo de propuestas asincronicas que permitan la gestion del
tiempo de estudio.

o Utiliza tecnologias que facilitan el acceso a los contenidos y actividades desde
cualquier lugar.

o Disefia materiales didacticos accesibles en diferentes formatos.

Interaccion e interdisciplinariedad que:

o Fomenta la interaccion entre estudiantes, docentes y materiales educativos
mediante plataformas virtuales.

o Promueve el aprendizaje colaborativo a través de actividades grupales y foros
de discusion para la construccion colectiva del conocimiento.

o Fomenta el trabajo interdisciplinario para abordar problemas complejos de
manera integral.
Evaluacion formativa y sumativa que:

o Integra estrategias de evaluacion que priorizan el proceso de aprendizaje,
poniendo énfasis en la relacion de ensefianza y de aprendizaje entre docentes y
estudiantes.

o Propone la utilizacion de instrumentos variados como proyectos, portafolios,
cuestionarios en linea, autoevaluaciones y evaluaciones finales, que integran
las plataformas digitales institucionales.

o Genera la retroalimentacion como una instancia de interaccion pedagdgica
entre docente y estudiante.
Integracion tecnolégica que:

o Apuesta al uso de tecnologias emergentes para enriquecer la experiencia
educativa.

o Promueve el uso de las plataformas institucionales como espacio para la
gestion académica y la comunicacion.

o Propicia la accesibilidad y usabilidad de la plataforma educativa.
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B. La propuesta pedagogica genérica especificada en el punto anterior debera cumplirse en
toda la carga horaria a distancia o asincronica, ain cuando forme parte de carreras
presenciales.

5. Equipo multidisciplinario

Para garantizar el desarrollo de propuestas educativas en modalidades que incluyen
actividades asincronicas de calidad, el SIED procura un equipo multidisciplinario integrado
por profesionales especializados en diversas areas del conocimiento. Este equipo
multidisciplinario trabaja de manera colaborativa y coordinada para garantizar la calidad,
pertinencia y sostenibilidad de las propuestas educativas en modalidad a distancia, siendo
responsable de abordar los siguientes aspectos:

1. Pedagogicos:
o Disenar y evaluar estrategias didacticas innovadoras que promuevan el
aprendizaje significativo y autdbnomo.
o0 Realizar la adecuacién pedagogica de los materiales educativos y actividades
propuestas.

2. Comunicacionales:

o Desarrollar estrategias de comunicacion efectiva para fomentar la interaccion
entre estudiantes, docentes y equipos de apoyo.

o Disenar recursos que potencien la comunicacion visual, textual y audiovisual
en las plataformas educativas.

3.  Tecnoldgicos:

o Seleccionar, implementar y gestionar las herramientas digitales necesarias para
la educacion a distancia, asegurando accesibilidad y usabilidad.

o Trabajar en la seguridad, la funcionalidad y la actualizacién constante de las
plataformas tecnologicas utilizadas, asi como los materiales didéacticos que en
ella se incluyen.

4. Otros aspectos interdisciplinarios:

o Incorporar especialistas en areas como disefio grafico, gestion administrativa y
analisis de datos para complementar y enriquecer el trabajo del equipo.

6. Material didactico

El material didactico es uno de los componentes principales de la modalidad que incorpora
actividades asincronicas. Es el medio a través del cual se transmiten los conocimientos. El
docente se comunica con el estudiante a través del material didactico generando asi una
interaccion pedagdgica. Actlia como puente entre docentes y estudiantes, guiando el proceso
de aprendizaje de manera estructurada y secuenciada. La calidad y el disefio de estos
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materiales impactan directamente en la motivacion del estudiantado, su comprension de los
temas y su capacidad para autogestionar su aprendizaje.

En las actividades pedagogicas asincronicas que se producen en un aula virtual, el material
didactico debe estar publicado en el aula. En ese marco mediado por interacciones docentes,
la lectura del material por parte del estudiantado es una actividad asincrénica puesto que
reviste una interaccion pedagdgica que se produce entre docente y estudiante. Durante la
lectura, el estudiantado estd conversando con la propuesta del docente, intentando descifrar,
aplicar y construir conocimiento a partir de ella (Ambrosino et.al 2025).

Las carreras presenciales con instancias asincronicas deben presentar sus materiales didacticos
digitales adaptados a la modalidad.

7. Comunicacion y apoyo a estudiantes

Las Unidades Académicas promoveran acciones para que el estudiantado que curse carreras
en modalidad a distancia o presencial con mediacién tecnoldgica tenga acceso a servicios
integrales de apoyo académico, técnico y administrativo. Para ello, se estableceran canales de
comunicacion efectivos que permitan resolver dudas, brindar asistencia técnica, facilitar el
seguimiento académico y promover su integracion a la vida universitaria.

Como parte de estas acciones, se implementaran foros de consulta, disponibles en plataformas
virtuales, para ofrecer un espacio de interaccion y resolucion de dudas en tiempo real o
diferido.

Ademéds, se coordinardan esfuerzos con los 6rganos responsables de la gestion del ingreso
estudiantil para brindar orientacion y apoyo especifico en esta etapa, asegurando una
transicion adecuada hacia la metodologia de ensefianza y de aprendizaje de la Universidad
Nacional del Comahue.

El cuerpo docente y tutores seran responsables de brindar acompafiamiento pedagogico,
promoviendo la interaccidon con el estudiantado y asegurando el acceso a los contenidos y
actividades del curso.

8. Ciudadania Universitaria

Se promueve la ciudadania universitaria mediante el respeto de los derechos y las
obligaciones de las y los estudiantes de carreras a distancia acorde con lo indicado en el
Estatuto de la Universidad.

2 Ambrosino, M. A., Bondarczuk, I., Iriarte, L., Lion, C., Martin, M., Moran, L., Schpetter, A.,Tagua; M.,
Sabulsky, G. (2025). Aportes de la Red TE.Ar para construir la nociéon de “trabajo académico universitario de
estudiantes” en el marco del Sistema Argentino de Créditos Académicos Universitarios (SACAU). Red de
equipos universitarios de docencia,investigacion y extension en Tecnologia Educativa de Argentina (Red
TE.Ar). https://tinyurl.com/REDTEARSACAU
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Las formas previstas para dotar de ciudadania universitaria al estudiantado que cursa bajo la
modalidad a distancia incluyen los siguientes mecanismos:

A. Participaciéon en la vida institucional: El estudiantado de modalidad a distancia podra
participar en las mismas actividades académicas, culturales y de extension que el de carreras
presenciales, tales como congresos, seminarios, talleres, grupos estudiantiles y otros eventos,
con la posibilidad de acceder a la plataforma de servicios virtuales que garantice su
integracion.

B. Acceso a servicios universitarios: La universidad asegurard que el estudiantado a
distancia tenga acceso equitativo a los servicios de bibliotecas, plataformas de recursos
digitales, asistencia pedagdgica y académica, y otros recursos destinados al apoyo de su
formacion.

C. Representacion estudiantil: El estudiantado de modalidad a distancia podra participar en
procesos de representacion estudiantil de acuerdo a lo dispuesto por la reglamentacién
vigente.

9. Garantia de la Presencialidad y Supervision de Practicas Profesionales y Actividades
Presenciales Requeridas en la Modalidad a Distancia

Sera responsabilidad de cada Unidad Académica garantizar la presencialidad del estudiantado
en las actividades que requieran presencia fisica, tales como practicas profesionales
supervisadas, talleres, laboratorios, trabajos de campo u otras similares, en las carreras que asi
lo establezcan. Estas actividades seran supervisadas por docentes de la Universidad, conforme
a los criterios y estandares de acreditacion correspondientes, establecidos en las
reglamentaciones vigentes. Se definiran las modalidades y condiciones para su realizacion,
asegurando que el estudiantado cuente con el acompafiamiento adecuado durante las mismas.

10. Evaluacion institucional de la modalidad de educacion a distancia y presencial con
mediacion tecnoldgica.

Informes de evaluacion

En el &mbito de la universidad, cada unidad académica implementar el sistema de evaluacion
aprobado por el Consejo Superior al finalizar el dictado de cada asignatura. Los resultados
seran receptados por el SIED para la produccion de informes. Dichos informes estaran
vinculados con el desarrollo de las modalidades de educacion a distancia.
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GLOSARIO

Actividad asincrénica: Actividades de interaccion pedagogica que suceden en el aula virtual,
donde se encuentra presente la mediacidn docente separada en tiempo y espacio. No son
actividades auténomas, sino que en todo momento el estudiante interactiia con el docente a
través de la lectura del material didactico, la realizacion de actividades que se desprenden de
¢l, la participacion en foros.

Actividad sincroénica: Actividad de interaccion pedagdgica que sucede en espacios de
videoconferencia institucionales en donde docentes y estudiantes se encuentran conectados al
mismo tiempo, pero en diferente espacio.

Aula Fisica: Espacio fisico institucional para encuentros presenciales entre estudiantes y
docentes en el mismo tiempo y espacio.

Aula Hibrida: Espacio fisico con tecnologia que permite participacion presencial y remota
simultanea en clases sincronicas

Aula Virtual: Lugar en la plataforma educativa del que dispone cada espacio curricular para
el desarrollo de la interaccion pedagdgica bajo la modalidad a distancia.

Campus Virtual UNCO: Es un servicio que extiende el entorno fisico de la Universidad
Nacional del Comahue, brindando un espacio virtual donde se pueden llevar a cabo diversas
actividades relacionadas con la ensefanza, la investigacion y la extension universitaria.

Comunicacién asincrénica: Comunicacion que sucede entre personas que no coinciden en
espacio y tiempo, y que generalmente se dan en las aulas virtuales, como foros, mensajes
personales, correo electronico.

Comunicacion sincronica: Comunicacion que sucede entre personas que coinciden en
tiempo real y en diferente espacio, como llamadas telefonicas, chat, videollamadas.

Encuentro Virtual Sincronico: Reunion virtual mediante servicios de videoconferencia para
interaccion en tiempo real.

Interaccion Pedagdgica: Relacion reciproca y dinamica que se establece entre docentes y
estudiantes (y estudiantes entre si) en el contexto educativo, ya sea en el aula fisica o en otros
espacios de aprendizaje. La interaccion supone el "encuentro" en la educacion universitaria
como oportunidad para crear experiencias transformadoras, lo que requiere un alto grado de
interaccion entre pares y con el docente Las interacciones no se limitan al espacio fisico del
aula, sino que se extienden a entornos virtuales y a momentos asincronicos, exigiendo nuevas
formas de concebir la presencia del docente y la participacion del estudiante” (Ambrosino
et.al, 2025).
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Materiales didacticos digitales: Materiales disefiados y producidos por la/el docente con el
sentido de enseflar. Es un instrumento mediador entre la relacion docente-estudiante. El
estudiante “conversa” con el docente a través del material didactico.

Mediacion docente. Es el proceso pedagogico mediante el cual la/el docente orienta, facilita
y acompaia el aprendizaje del estudiantado a través de distintas estrategias, recursos y
tecnologias. En educacion a distancia, la mediacion docente adquiere un rol central, ya que
reemplaza la interaccion inmediata del aula presencial por dispositivos pedagdgicos
intencionalmente disefiados: materiales didacticos, guias de estudio, consignas claras,
retroalimentacion, tutorias, foros de intercambio, entre otros.

Mediacion Tecnologica: Uso de recursos tecnoldgicos y materiales disefiados para alcanzar
los objetivos educativos.

Presencialidad alternada: Se caracteriza por la rotacion planificada de instancias
presenciales fisicas, virtuales o a distancia. En determinados periodos los estudiantes
concurren al espacio institucional y en otros realizan actividades remotas. A diferencia de la
modalidad combinada, aqui la presencialidad fisica y virtual no se superponen en el mismo
periodo, sino que se alternan temporalmente (por semanas, modulos o bloques curriculares).

Presencialidad combinada: Es aquella que se desarrolla al mismo tiempo de manera fisica
en edificios y de manera sincronica, en entornos virtuales institucionales. Presenta una
propuesta pedagdgico-didactica que permite la asistencia del estudiantado ya sea de forma
fisica como sincronica.

Presencialidad fisica: Es aquella en la que los procesos de ensefianza y de aprendizaje se
desarrollan principalmente en el ambito fisico de la institucién universitaria, con co-presencia
simultanea de docentes y estudiantes en aulas, laboratorios, talleres, hospitales escuela u otros
espacios institucionales.

Presencialidad virtual: Consiste en una modalidad de cursado donde los encuentros se
realizan de manera sincronica en entornos virtuales, a través de plataformas institucionales de
videoconferencia o aulas virtuales, sustituyendo la presencialidad fisica por la virtualidad en
linea.

REA (Recursos Educativos Abiertos): Materiales de aprendizaje disponibles con licencias
que permiten su reutilizacién y adaptacion

SIED (Sistema Institucional de Educacion a Distancia): Marco institucional que organiza,
autoriza y da validez nacional a las ofertas a distancia de una institucidon universitaria.
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Trabajo Auténomo: Conjunto de actividades de estudio, practica, reflexion y produccion que
realiza el estudiantado de manera independiente, gestionando sus propios tiempos y recursos,
sin la mediacion directa e inmediata del docente. El trabajo autdbnomo no significa actividades
asincrdnicas, puesto que estas corresponden a interacciones pedagogicas donde el docente
tiene presencia constante. Ejemplo de trabajo autdbnomo puede ser lectura de bibliografia
siempre que no se acompafie de una guia didéctica, elaboracion de informes, ensayos, trabajos
finales.

Tutoria: Acompanamiento pedagdgico individual o grupal que facilita la trayectoria
académica en entornos a distancia.

Unidades de Apoyo: Espacios fisicos apartados que funcionan como nexo con estudiantes
para actividades académicas, administrativas y soporte tecnologico.
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